Notes/Domino Spezialist acceptIT unterstiitzt Bildungswerk
der Baden-Wiirttembergischen Wirtschaft

Dokumentation und Abrechnung fiir jahrlich rund 50.000 Bildungsteilnehmer

Das Bildungswerk der Baden-Wiirttembergischen Wirtschaft e. V. ist ein strategi-
scher Bildungs- und Personaldienstleister mit mehr als 700 Mitarbeitern an iiber 70
Bildungs- und Beratungs-Standorten. Rund 50.000 Personen nehmen jahrlich an
den Bildungsangeboten teil. Um die stetig steigenden Anforderungen an die
Dokumentation und die Abrechnung der Bildungsangebote systemtechnisch
zuverldssig und schnell abzubilden, setzt das Bildungswerk auf die Dienstleistun-

gen der acceptIT.

HCL Notes/Domino als Mail- und Ent-
wicklungsplattform gesetzt

Das Bildungswerk der Baden-Wiirttem-
bergischen Wirtschaft e. V. (Biwe) ist
seit tiber 50 Jahren als Dienstleister fiir
Unternehmen, Institutionen, Verwal-
tung und Politik aktiv. Zu den Einrich-
tungen der Biwe-Gruppe gehdren die
Akademie fiir Personal- und Organisa-
tionsentwicklung, die Apontis GmbH,
die BBQ Bildung und Berufliche Qualifi-
zierung gGmbH und die BKZ Berufliche
Reha- und Kompetenzzentrum Baden-
Wiirttemberg gGmbH.

Die IT der BiWe-Gruppe ist zentral im
Bildungswerk angesiedelt. Fiir den Be-
trieb und Weiterentwicklung aller IT-
Systeme ist IT-Leiter Stefan Widmaier
zustdndig, der mit seinem Team alle
Datenbanken in Eigenregie entwickelt.
Das fiihrende Tool fiir Mails und Daten-
banken ist HCL Notes/Domino.

Externe Unterstiitzung fiir ambitio-
nierte IT-Ziele

Die rund 3.800 Auftraggeber der Biwe-
Gruppe stellen immer héhere Anforde-
rungen an die Dokumentation und Ab-
rechnung der Bildungsteilnehmer. Die
Biwe-Gruppe stand vor der Aufgabe, die
gestiegenen Anforderungen maglichst
schnell und proaktiv IT-technisch umzu-
setzen. Die Projektleiter sollten die er-
forderlichen Daten zentral an einer Stel-
le erfassen. Alle weitere Bearbeitung
sollte dann auf diese eine Stelle zugrei-
fen. AulRerdem sollte das neue System
trotz zunehmender Komplexitdt fiir die
Projektleiter intuitiv und entlastend
sein.

Zeitgleich stand bei der Biwe-Gruppe ein
weiteres umfassendes Projekt an: Die
durchgehende Digitalisierung des ge-
samten Rechnungswesens. Man ent-
schied sich daher, die vorhandene No-
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Branche: Aus- und Weiterbildung

Ausgangssituation

» Steigende Anforderungen an
Dokumentation und Abrechnung
des Bildungangebotes

Aufgabe

» Weiterentwicklung der
Notes/Domino-Anwendung

Losung

» Intuitive Anwendung mit
zentraler Erfassung aller
relevanten Daten durch die
Projektleiter

Nutzen

» Entlastung derinternen IT
» Schnelle Projektumsetzung
» Effizientere Prozesse
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Stefan Widmaier

IT-Leiter, Bildungswerk der
Baden-Wiirttembergischen
Wirtschafte. V.
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tes/Domino-Anwendung mit externer
Unterstiitzung weiterzuentwickeln. Es
sollten Aufgaben abgegeben werden,
die eine hohe Notes/Domino-Expertise
bendétigen, nicht aber das branchenspe-
zifische Wissen fiir Bildungstrdger, iiber
das die internen IT-Mitarbeiter verfii-
gen.

Die BiWe-Gruppe wahlte hierfiir den HCL
Software Partner acceptIT. IT-Leiter
Widmaier erldutert: ,acceptIT ist auf
HCL Notes/Domino spezialisiert und war
bereits als Entwickler der Contacter App
fiir Domino-basierte CRM-Systeme be-
kannt.” AuRerdem verfiigt acceptIT iiber
die Ressourcen, um die Biwe-Gruppe
kontinuierlich zu unterstiitzen.

Die Biwe-Gruppe ist nachhaltig von
acceptlT liberzeugt. Die Einfiihrung der
neuen Losung lief sehr gut und die Zu-
sammenarbeit empfindet IT-Leiter
Widmaier als sehrangenehm.

Hohe Anwenderzufriedenheit und
effizientere Abldufe

Die Biwe-Gruppe konnte alle Kundenan-
forderungen an die Abrechnung und
Dokumentation ihres Bildungsangebo-
tes erfiillen. Alle Projektdokumente und
Vertragsunterlagen stehen jetzt digital
zur Verfligung. Dank der von acceptIT
entwickelten YouSign-Schnittstelle
unterzeichnen die Teilnehmenden Ver-
trdge, Anwesenheitslisten und weitere
Dokumente digital. Die Bedienung ist
einfach und die Ablaufe sind effizienter.
Splirbar ist auch eine Einsparung von
Raum- und Personalressourcen. Die
Losung, mit der alle 700 Mitarbeiter des
Bildungswerkes arbeiten, genie3t daher
eine hohe Akzeptanz

Digitalisierung schreitet voran

Die BiWe-Gruppe treibt die Digitalisie-
rung des Rechnungswesens weiter stark
voran und baut weiter auf die Dienstlei-
stungen der acceptIT. So hat der Pader-
borner IT-Dienstleister auch die Schnitt-
stellen zu Fremdsystemen entwickelt,
u.a. fiir Buchhaltung und Learning Mana-
gement. Die Kassen- und Reisekosten-
abrechnung der Biwe-Gruppe ist mitt-
lerweile durchgehend digitalisiert, so
dass alle Rechnungen und Abrechnun-
gen automatisch erstellt und versendet
werden. Weitere Schritte stehen an.
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der Baden-Wiirttembergischen Wirtschaft e.V.

Das Bildungswerk der Baden-
Wiirttembergischen Wirtschaft
ist seit 50 Jahren Partner fiir Un-
ternehmen und ihre Verbande, fiir
Schulen und Hochschulen, fiir
Politik und Verwaltung.

Mit der Akademie fiir Personal-
und Organisationsentwicklung,
der Apontis GmbH, der BBQ Bil-
dung und Berufliche Qualifizie-
rung gGmbH und der BKZ Berufli-
che Reha- und Kompetenzzen-
trum Baden-Wiirttemberg gGmbH
versteht sich das Bildungswerk
als strategischer Bildungs- und
Personaldienstleister.

Als Komplettanbieter bietet das
Bildungswerk der Baden-Wiirt-
tembergischen Wirtschaft e. V.
individuelle und passgenaue Bera-
tung, Projekte und Weiterbildung
fiir alle Zielgruppen.

acceptlIT ist ein IT- und Beratungsunternehmen, das auf Anwendungen fiir Kommunikation und Zusammenarbeit in
Unternehmen und die Digitalisierung von Prozessen spezialisiert ist. acceptIT berdt Unternehmen, plant, entwickelt und
implementiert Anwendungen, betreut diese und fiihrt entsprechende Schulungen und Workshops fiir Administratoren und
Anwender durch. acceptITist HCL Software Business Partner und betreut Unternehmen im gesamten deutschsprachigen Raum.
Zu den Kunden zdhlen Unternehmen unterschiedlicher Branchen und GroRen mit einigen 100 bis hin zu 150.000 Anwendern.
acceptlIT ist ein inhabergefiihrtes Unternehmen mit Sitz in Paderborn.
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